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Druckfehler und Irrtümer vorbehalten.

Messen ist
  unsere Leiden

schaft!
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Liebe Kundinnen und Kunden,
Ihre Daten gehören Ihnen. Das wissen wir. Deshalb nehmen wir, die Chauvin Arnoux Ges.m.b.H. 
mit Sitz in Österreich, Datenschutz sehr ernst. Wir befolgen die gesetzlichen Bestimmungen 
zum Datenschutz und tun alles, um Ihre personenbezogenen Daten vertraulich zu halten. Damit 
Sie wissen, welche Daten wir speichern und wie wir sie verwenden, haben wir diese Broschüre 
erstellt. 
Wir möchten Sie auf diesem Weg umfassend informieren, wie wir mit Ihren Daten umgehen 
und welche Rechte sich für Sie daraus ableiten.

Kurzüberblick:

Was sind personenbezogene Daten?
Personenbezogen sind alle Daten, die Angaben über persönliche oder sachliche 
Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren Person enthalten. Dazu zählen 
beispielsweise Name, Adresse, Geburtsdatum oder Bankdaten.
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Verantwortlicher:
Chauvin Arnoux Ges.m.b.H.
FN 144 291v, Gastgebgasse 27, A-1230 Wien 
Tel.: +43 1 6161961-0, Fax: DW 61, vie-office@chauvin-arnoux.at
Es ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt, da dies gesetzlich nicht notwendig ist. 

Zweck der Datenverarbeitung:
Rechnungswesen und Logistik 
Personalverwaltung
Kundenbetreuung und Marketing

Rechtsgrundlage der Verarbeitung der Daten:
Marketing (generell)
berechtigtes Interesse
Das berechtigte Interesse ist das Interesse des Unternehmens an der Geschäftsanbahnung 
und der Intensivierung der Geschäftsbeziehung mit bestehenden und potentiellen Kunden.
Newsletter, Verwendung von Fotos
Einwilligung
Diese Einwilligung kann jederzeit schriftlich widerrufen werden, z.B. per Email (vie-office@
chauvin-arnoux.at) oder per Brief.

Übermittlung an Empfänger in Drittländern:
Die Daten aus der Verarbeitungstätigkeit,  Marketing-Aktivitäten (allgemein), Newsletter sowie 
Fotoverwendung werden üblicherweise nicht an Empfänger in Drittländern übermittelt.

Kategorien an Empfänger der personenbezogenen Daten:
Datenverarbeitung in eigenen Angelegenheiten
Banken (Zahlungsverkehr), Steuerberater, Gerichte, Verwaltungsbehörden, sonstige Behörden, 
Statistik Austria, Versicherungsanstalten (z.B. Haftpflichtversicherung), Arbeitnehmer, 
Bewerber
Datenverarbeitung im Rahmen der Kundenbetreuung und Marketing
Interessenten, Kunden, Lieferanten, Gesellschafter, Fremdkapitalgeber
 
Speicherdauer:
Ihre personenbezogenen Daten dürfen nur von uns gespeichert werden, so lange sie den 
Grundsatz erfüllen, dass Sie für ihre Verarbeitung zweckmäßig sind: bis zur Beendigung 
der Geschäftsbeziehung oder bis zum Ablauf der für den Auftraggeber geltenden Garantie-, 
Gewährleistungs-, Verjährungs- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen; darüber hinaus bis 
zur Beendigung von allfälligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benötigt 
werden.

Datenschutz schafft Vertrauen!

Ing. Jochen Lindner
Geschäftsführer



Recht auf Auskunft. Sie haben jederzeit 
die Möglichkeit, von uns eine Auskunft zu 
verlangen aus welchem Grund, in welcher 
Weise und für welche geplante Dauer 
Ihre personenbezogenen Daten von uns 
verarbeitet werden.

Recht auf Berichtigung. Wie bereits erwähnt, 
ist es Ihr Recht und unsere Pflicht, Ihre Daten 
nach Ihrem Wunsch zu berichtigen. Sei es 
der Wunsch nach einer Adressänderung oder 
einer Namensänderung.

Recht auf Datenübertragung. Zum Schutz 
des freien Verkehrs Ihrer personenbezogenen 
Daten und der verbesserten Kontrolle über 
diese ist es allein Ihr Recht, Ihre Daten an 
Dritte weiterzugeben.

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung. 
Sie haben das Recht, unter bestimmten 
Voraussetzungen die Einschränkung der 
Verarbeitung zu verlangen.

Recht auf Löschung. Ihre personen-
bezogenen Daten können Sie jederzeit bei 
uns unverzüglich löschen lassen. Wir sind 
verpflichtet, darüber ein Löschungsprotokoll 
anzulegen und aufzubewahren, welches wir 
bei Überprüfung der Datenschutzbehörde 
vorlegen.

Recht auf Widerruf. Sie können das 
Recht, Ihre Daten zu verarbeiten, jederzeit 
wiederrufen.

Recht auf Beschwerde bei der Behörde.

Was genau bedeutet das für Ihre Rechte?

Wir, die Chauvin Arnoux Ges.m.b.H., setzen eine Reihe von technischen sowie 
organisatorischen Maßnahmen ein, um Ihre Daten zu schützen.
Nachstehend erhalten Sie einen Überblick über die wichtigsten Maßnahmen:

Schulung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern:
Sämtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind seit jeher dazu verpflichtet, mit Ihren Daten 
sorgsam umzugehen. Neben der Verpflichtungserklärung zum Datengeheimnis werden 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Seminaren noch mehr auf den sorgsamen Umgang mit 
personenbezogenen Daten geschult.

Sorgsame Auswahl unserer Partner:
Sämtliche Partner, die mit uns zusammenarbeiten, werden sorgsam ausgewählt und auch 
vertraglich dazu verpflichtet, sorgsam mit Ihren Daten umzugehen.

Serverstandorte innerhalb der EU:
Sämtliche Server, auf denen personenbezogene Daten gespeichert oder verarbeitet sind, 
befinden sich innerhalb der EU.

Was tun wir, um Ihre Daten zu schützen?Die 7 Grundsätze der DSGVO:

1. Prinzip der Rechtmäßigkeit, Verarbeitung nach Treu und Glauben, Transparenz:
Dieses Prinzip ist nichts Neues für uns. Wir verfolgen dieses seit Anbeginn. Wir gehen 
vertrauensvoll und sorgsam mit Ihren personenbezogenen Daten um. Das bedeutet, dass 
nur mit Ihrer freiwilligen Einwilligung Ihre personenbezogenen Daten von uns gespeichert und 
verarbeitet werden. 

2. Prinzip der Zweckbindung:
Ihre personenbezogenen Daten dürfen nur für festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke 
verwendet werden. Wenn Sie sich z.B. für unseren Newsletter anmelden, werden Ihre Daten 
zu dem Zweck genutzt, dass wir Ihnen regelmäßig einen Newsletter zusenden. Umgekehrt 
können Sie sich jederzeit vom Newsletter abmelden. 

3. Prinzip der Datenminimierung:
Wir speichern nur jene Daten, die im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung sinnvoll sind.

4. Prinzip der Richtigkeit:
Wir sind verpflichtet, Ihre Daten richtig zu erfassen und zu speichern. Sollten Sie also 
beispielsweise verzogen sein, so teilen Sie uns diese Information gerne unter vie-office@
chauvin-arnoux.at oder telefonisch unter +43 1 6161961-0 mit, damit wir Ihre Daten nach 
Ihren Wünschen ändern können - Ihr Recht auf Berichtigung.

5. Prinzip der Speicherbegrenzung:
Ihre personenbezogenen Daten dürfen nur von uns gespeichert werden, so lange sie den 
Grundsatz erfüllen, dass Sie für ihre Verarbeitung zweckmäßig sind.

6. Prinzip der Integrität und Vertraulichkeit:
Ihre personenbezogenen Daten dürfen nur verarbeitet werden, wenn wir den Grundsatz der 
Sicherheit gewährleisten. Dieser schließt den Schutz von unbefungter oder unrechtmäßiger 
Verarbeitung sowie vor unbeabsichtigten Verlust ein.

7. Rechenschaftspflicht:
Wir als Unternehmen sind verpflichtet, die Verordnung einzuhalten und müssen diese 
Einhaltung auch nachweisen können.

Mit unserem Newsletter informieren wir Sie über uns, unsere Angebote,
unsere Produkte und Serviceleistungen. Dafür verwenden wir die

Newsletter-Software «Brevo» (ehemals sendinblue). Wenn Sie dies nicht
möchten, können Sie den Erhalt unseres Newsletters unterbinden.

Ein Link zur Abmeldung findet sich in jedem Newsletter. 

Um eine Änderung Ihrer Daten vornehmen zu lassen, schreiben Sie uns
entweder eine Mail unter vie-office@chauvin-arnoux.at

oder rufen Sie uns an unter +43 1 61 61 961-0.
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